
From:Helle Marquertsen
To:Birgitte Pedersen
Subject:VS: Til kommunens borgmester og kommunaldirektør

Hej Birgitte

 

Hermed mit udkast til en sagsfremstilling + det brev kommunen har modtaget. Håber du vil hjælpe mig 
med at oprette sag og lægge bilag + sagsfremstilling på den ?

 

TakJ

 

Hilsen Helle 

Fra: Erling Steffen Pedersen 
Sendt: 17. september 2013 15:28
Til: Lena Mørch Andersen
Cc: Helle Marquertsen; Erik Schultz
Emne: VS: Til kommunens borgmester og kommunaldirektør

 

Hej med jer,

Jeg synes vi skal sætte en sag på næste møde i Arbejdsmarked og Integration om Status på samarbejdet 
med Udbetaling DK. Brevet fra Frank Jensen kunne fint være afsæt for orienteringen!

 

Mvh erling

 

Fra: Lene Kjærgaard Jepsen 
Sendt: 16. september 2013 12:48
Til: Helle Marquertsen
Cc: Gylling Haahr; Max Kruse; Erling Steffen Pedersen
Emne: VS: Til kommunens borgmester og kommunaldirektør

 

Helle – vil du profilere denne henvendelse / tak.



 

/ Lene

 

 

Fra: Nikoline Mørch - NKM [mailto:NKM@atp.dk] 
Sendt: 13. september 2013 14:49
Til: Albertslund Kommune; Allerød Kommune; assens@assens.dk; balkom@balk.dk; Billund kommune; 
post@brk.dk; brondby@brondby.dk; raadhus@99454545.dk; Dragør kommune; kommune@egekom.dk; 
raadhuset@esbjergkommune.dk; raadhuset@fanoe.dk; favrskov@favrskov.dk; 
kommunen@faxekommune.dk; fredensborg@fredensborg.dk; kommunen@fredericia.dk; 
raadhuset@frederiksberg.dk; post@frederikshavn.dk; epost@frederikssund.dk; furesoe@furesoe.dk; 
fmk@faaborgmidtfyn.dk; Gentofte kommune; kommunen@gladsaxe.dk; glostrup.kommune@glostrup.dk; 
raadhus@greve.dk; Gribskov kommune; Guldborgsund kommune; post@haderslev.dk; Halsnæs 
kommune; mail@hedensted.dk; mail@helsingor.dk; herlev@herlev.dk; kommunen@herning.dk; Hillerød 
kommune; hjoerring@hjoerring.dk; post@holb.dk; Holstebro kommune; horsens.kommune@horsens.dk; 
Hvidovre kommune; Høje-Taastrup kommune; Hørsholm kommune; post@ikast-brande.dk; Ishøj 
kommune; raadhus@jammerbugt.dk; kalundborg@kalundborg.dk; kommune@kerteminde.dk; Kolding 
kommune; borgerservice@kk.dk; raadhus@koege.dk; post@langelandkommune.dk; post@lejre.dk; 
Lemvig kommune; lolland@lolland.dk; Lyngby-Taarbæk kommune; kommunen@laesoe.dk; 
raadhus@mariagerfjord.dk; middelfart@middelfart.dk; kommunen@morsoe.dk; norddjurs@norddjurs.dk; 
Nordfyns kommune; kommune@nyborg.dk; borger@naestved.dk; odder.kommune@odder.dk; odense-
odense_dk; Odsherred kommune; randers.kommune@randers.dk; raadhus@rebild.dk; post@rksk.dk; 
Ringsted Kommune; kommunen@roskilde.dk; Rudersdal kommune; Rødovre kommune; Samsø 
kommune; kommunen@silkeborg.dk; Skanderborg kommune; Skive kommune; Slagelse kommune; 
kommune@solrod.dk; soroekom@soroe.dk; stevns@stevns.dk; struer@struer.dk; Svendborg kommune; 
Syddjurs kommune; post@sonderborg.dk; thistedkommune@thisted.dk; toender@toender.dk; Tårnby 
kommune; Vallensbæk kommune; vardekommune vardekommune; post@vejenkom.dk; Vejle kommune; 
post@vesthimmerland.dk; viborg@viborg.dk; post@vordingborg.dk; post@aeroekommune.dk; 
post@aabenraa.dk; aalborg@aalborg.dk; aarhus.kommune@aarhus.dk
Cc: Michel Weber - MWE; Lilian Mogensen - LM; Britt Blichfeld Davidsen - BBD; Mette Beck - MEB; Maria 
Würtz - MWU; Camilla Dupont Borgwardt - CDB; Carsten Bodal - CAB; Søren Lyngsaa Madsen - SLM; 
Jeppe Grønholt-Pedersen; Rasmus Edelberg, KL
Emne: Til kommunens borgmester og kommunaldirektør

 

Hermed brev fra Udbetaling Danmarks formand overborgmester Frank Jensen og Udbetaling Danmarks 
direktør Lilian Mogensen.

Brevet vedrører samarbejdet mellem kommunerne og Udbetaling Danmark på området 
Helhedsorienteret Kontrol. 

 

Venlig hilsen 
Nikoline Mørch
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Orientering om status for samarbejdet med Udbetaling Danmark

Den 1. marts 2013 blev de sidste opgaver overdraget fra kommunerne til Udbetaling Danmark. Herefter er 
det Udbetaling Danmark, der forestår udbetalingen af børnefamilieydelser, børnetilskud, barselsdagpenge, 
pensioner og boligstøtte, mens det fortsat er i Borgerservice vi yder råd og vejledning til borgerne i de 
tilfælde hvor det ikke er tilstrækkeligt med selvbetjeningsløsninger eller telefonisk kontakt med Udbetaling 
Danmark. Udbetaling Danmark har i et brev orienteret kommunerne om, at opgaveoverdragelsen er 
forløbet planmæssigt takket være en stor indsats i kommunerne og en god dialog mellem kommunerne og 
Udbetaling Danmark. Man forventer at omkostningerne i Udbetaling Danmark vil blive reduceret i 
overensstemmelse med den udmeldte business case.

Sideløbende med opgaveoverdragelsen har Udbetaling Danmark haft til opgave at etablere en 
kontrolenhed der skal sikre, at der sker en løbende kontrol med udbetaling af ydelser til borgerne. Arbejdet 
med den helhedsorienterede kontrol på Udbetaling Danmarks områder foregår i samarbejde mellem 
kommunerne og Udbetaling Danmarks kontrolenhed. Kommunerne skal indsamle oplysninger og forestå 
samtalerne med borgerne, mens Udbetaling Danmark skal benytte sig af deres mulighed for at lave 
registerudtræk på tværs af landets kommuner. Det er Udbetaling Danmark, der træffer de endelige 
afgørelser i sagerne på baggrund af det materiale, som kommunerne har kunnet skaffe til veje.
De første måneder af 2013 har imidlertid vist, at kontrolenheden hos Udbetaling Danmark ikke har været i 
stand til at tilvejebringe de samme resultater, som kommunerne har haft af deres hidtidige indsats. Det har 
betydet, at Udbetaling Danmark har haft fokus på at udvikle kontrolenhedens opgaveløsning blandt andet 
ved en væsentlig udbygning af samarbejdet med kommunerne for at finde de mest kvalificerede løsninger. 
Det har vist sig, at der er behov for en klarere opgavedeling mellem kommuner og Udbetaling Danmark, og 
man har derfor i samarbejde med KL iværksat arbejde med at gøre regelgrundlaget mere klart. Resultatet af 
dette arbejde vil blive offentliggjort i november måned 2013.
Der har indtil nu ikke været leveret en systematisk tilbagemelding til kommunerne om resultatet af den 
helhedsorienterede kontrol. Det har været efterspurgt blandt kommunerne, og man er derfor i dialog med 
KL og en række kommuner omkring afrapporteringsformen. Man forventer at næste rapportering  til 
kommunerne vil ske i oktober måned 2013. Man forventer, at ovennævnte tiltag vil bidrage til en for 
bedret fælles kontrolindsats som vil give resultater inden udgangen af 2013. 

Økonomi:

Ingen

Bilag:

Brev fra Udbetaling Danmark

Retsgrundlag:

Lov om Udbetaling Danmark

Indstilling:

Forvaltningen indstiller, at



 orienteringen tages til efterretning
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